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Protocolo de Actuacion Frente a Hechos Fortuitos en el establecimiento educacional

(Decreto Supremo N° 548, Art. 11, 1989)

1. DEFINICION DE HECHOS FORTUITO:

Un hecho fortuito dentro de un establecimiento educacional se refiere a un evento inesperado y no planificado que ocurre de manera imprevista
y que esta fuera del control de las autoridades o del personal escolar del establecimiento. Estos hechos no pueden ser previstos ni evitados, ya que
son el resultado de factores externos o accidentales, y pueden afectar la seguridad, el funcionamiento o el bienestar de los estudiantes, el personal
y la infraestructura, dependiendo de la valoracién del riesgo.

1.1 Caracteristicas de los hechos fortuitos en un entorno educativo:
1. Imprevisibilidad: Ocurren sin previo aviso, por lo que no pueden anticiparse ni prevenirse por medios ordinarios de gestion.

2. Causas externas: Generalmente son provocados por factores ajenos al control del establecimiento, como fendmenos naturales o fallos
técnicos.

3. Posibles consecuencias: Pueden generar desde interrupciones menores hasta situaciones de emergencia, dependiendo de la naturaleza
y magnitud del hecho.

1.2 OBJETIVO GENERAL:
Objetivo de la gestidon de un hecho fortuito en un establecimiento educacional:

El objetivo principal al enfrentar un hecho fortuito es proteger la seguridad y el bienestar de los estudiantes, el personal y la
infraestructura, minimizando los riesgos y las consecuencias negativas que puedan derivarse de dicho evento.
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1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Garantizar la seguridad: Evacuar o resguardar a los estudiantes y personal para evitar dafios fisicos o lesiones.

2. Reducir el impacto: Implementar medidas rdpidas y efectivas para contener el evento y evitar que cause mayores daios o
interrupciones en el funcionamiento de la institucién.

3. Restaurar la normalidad: Retomar lo mas pronto posible las actividades educativas, asegurando un entorno seguro y
adecuado para los estudiantes.

4. Evaluar y mejorar protocolos: Después de la emergencia, analizar el incidente para identificar dreas de mejora en los
protocolos de prevencién y respuesta.



CRITERIO DE RIESGO

IMPACTO DE LA EMERGENCIA

TIEMPO DE RESPUESTA

IMPACTO EN LOS ESTUDIANTES




2.- CRITERIOS DE EVALUACION DE RIESGO
2.1.- MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGO:

2.2 VALORACION DE RIESGO

CRITERIOS DE RIESGO
IMPACTO DE LA EMERGENCIA

VALORACION
1

TIEMPO DE RESPUESTA

IMPACTO EN LAS Y LOS
ESTUDIANTES

2.3 RESULTADO DE LA PUNTUACION SEGUN VALORACION:




3.- FLUJOGRAMA:

FLUJOGRAMA DE FUNCIONES

UNIDAD DE EMERGENCIA ESCOLAR | DETERMINAR LA VALORACION DE RIESGO Y DECISION POSTERIOR.

INSPECTORIA GENERAL REALIZA ENVIO DE NOTIFICACION DE EMERGENCIA A TRAVES DE APP APPODERADO Y A DIRECTIVAS
DE CURSOS.

SECRETARIA RECEPCION DE LLAMADAS

INSPECTOR 1 REPECION DE PADRES Y APODERADOS

REGISTRAR RETIRO DE NINOS A TRAVES DE TABLA EXCEL.

INSPECTOR 2: RETIRO DE NINOS DESDE LAS SALAS PARA ENTREGAR A SUS APODERADOS.




COLEGIO

4.- Via de comunicacion de la emergencia:

Si se determina la suspensidn de actividades escolares, se notificara a través de la aplicacion “APPODERADO, informando la emergencia y de
procedimiento para retiro de los estudiantes. Igualmente se informara via WhatsApp a través de las directivas de cada curso.

- WhatsApp de las directivas de cada curso.
- Hoja de registro EXCEL en el retiro de los estudiantes.

& appoderado.c

Frente a una emergencia donde los estudiantes se deben retirar a sus casas, los alumnos(as) de 7° y 8° llevaran comunicacion
informando su retiro. En el caso de estudiantes de kinder a 6° se seguirdn los siguientes pasos:

1. Decreto Supremo N° 548, Art. 11 (1989) Permite la rebaja de los requisitos para autorizar el cambio de local de los establecimientos
afectados por desastres naturales u otras situaciones de emergencia, que requieren usar instalaciones provisorias para dar continuidad al
servicio educativo, durante el tiempo que se requiera, los establecimientos podran funcionar temporalmente en otros locales y/o anexos
gue cuenten con Reconocimiento Oficial o Autorizacién de Funcionamiento. Esto aplica para todos los niveles educativos.

2. Supremo N° 289, Art. 10 (2010) Precisa que, ante situaciones excepcionales como catdstrofes naturales, cortes de energia eléctrica, agua
u otras causas de fuerza mayor, la autoridad podra autorizar la suspension de clases, asi como la recuperacién de éstas. Sin embargo, las
modificaciones al calendario educativo no pueden exceder el 15 de enero del afio siguiente. Esta directriz no aplica en los
establecimientos parvularios.



